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Spole¢nost VAHALA & spol. s r.o. je zaméfena na vyrobu masnych a lahtidkaiskych
vyrobki.

Vedeni spolecnosti Vahala a spol. s r.0. prohlasuje, ze jejim zamérem je plnit zdvazky vyroby
bezpeénych, legalnich a kvalitnich vyrobkil, a Ze na sebe bere veskerou odpovédnost vici
svym zékazniktim.

Spole¢nost VAHALA a spol. s r.o. je rodinna firma, ktera cti slova zakladatele pana
Roberta Vahaly seniora, ktery vidy prisné dbal na drZeni vysoké tirovné kvality.

Vedenim spolecnosti Véahala a spol. s r.0. byla vytvofena a odsouhlasena nize uvedena
politika kvality:

PoZadavky zakazniku
,,Jste-li spokojeni, reknéte to jinym,

nejste-li spokojeni, reknéte to nam. *
Robert Vahala sen.

¢

» Hlavnim cilem a vysledkem ¢innosti kazdého zaméstnance je kvalitni, bezchybna a
rychlé realizace pozadavki naSich zakaznika.

» Nasim poslanim je uspokojovani stale vysSich narokti zakazniki tak, abychom méli
jejich trvalou divéru, veSkeré usili nasi spoleCnosti je zaméfeno ke zvySovani
spokojenosti zakaznikli, bereme vazn¢ zodpovédnost vici svym zékaznikiim.

» Predpokladem pro ziskavani duvéry zakaznikd je vstficné a pfijemné jednani za
ucelem neustalého zjistovani jejich poteb a pfani, okamzitd reakce na podminky a
pozadavky trhu, pfinos novych produktd, vyroba specidlnich masnych vyrobkua
neobvyklych tvari, vyroba vyrobkt s riznou skladbou surovin.

» Pii obdrzeni piipadné reklamace ¢i stiznosti, postupuje kazdy co nejobezietnéji s
védomim, ze Spatné zvoleny pfistup muze vést ke ztraté¢ divéry zakazniki, reklamace
je feSena co nejrychleji s podanim vysvétleni pficiny reklamace.

» Nasim obchodnim poslanim je nabidnout zakaznikim produkty a sluzby v takovém
vybéru a kvalité, kterd odpovida jejich zvySujicim se naroklim a soucasné¢ jim zaruci
vyhodné ceny.

» Pro seznameni zdkazniki s naSimi produkty, zejména novymi poskytujeme
ochutnavky nasich produktl pfimo u zakaznika.
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» Bezpecnost potravin je pro nas hlavnim zavazkem pfi vSech ¢innostech vyroby az k
expedici zékaznikovi a vzdy jsou dodrzovany pozadavky platné legislativy a
uplatiujeme systém managementu kvality v souladu s mezindrodnimi standardy.
Dodrzovani ptisnych kritérii pro udrzeni mezinarodnich standardl je kontrolovéna
nezavislymi externimi subjekty.

» Pro zabezpeCeni trvalého =zlepSovani systému managementu kvality a
konkurenceschopnosti pouzivame nejnovéjsi poznatky a metody zjist'ujici zvySovani
kvality a spolehlivosti doddvanych produkti, pfitom vyuzivame i zpétné informace o
kvalité¢ vyrabénych produkti ziskané od zédkaznikili 1 zaméstnanci.

Zamestnanci

» Vedeni spole¢nosti vytvaii takové pracovni podminky, aby kazdy zaméstnanec naSel
uspokojeni ve své praci pro spolec¢nost.

» Kazdy pracovnik si musi uvédomit, ze ptes veSkerou snahu vedeni miize pfi své praci
byt spokojeny pouze tehdy, pfispiva-li k Uspéchiim spolecnosti svym kvalitnim
vykonem, trvalou kazni a aktivitou

» Na =zajisténi vysokych standardii kvality spole¢nost vydava piimérené zdroje,
vybaveni, postupy a systémy. Rozvijime potiebnou kvalifikaci a technické dovednosti
pracovnikd. Pfipravujeme Skoleni a podporujeme tymovou praci, ktera je rozhodujici
pro uspésné zavedeni a dodrzovani téchto standardti a pro dosazeni dokonalosti v
podnikani a konkurenceschopnosti.

» Nezbytné jsou informacni toky mezi zaméstnanci a jednotlivymi useky, na vSech
urovnich fizeni spole¢nosti, které umoznuji kvalitni rozhodovani a odpovidajici zpétné
vazby.

» VSichni pracovnici jsou sezndmeni s dokumentaci v rozsahu svych ¢innosti a jsou si
védomi povinnosti vyplyvajici z vyhldSené politiky, jsou povinni dodrzovat platné
postupy a pozadavky potravinairské legislativy v praxi a v ramci svych odpovédnosti
jsou strazci kvality vyrabénych vyrobki a v rdmci systému kvality navrhuji opatieni s
cilem trvalého zlepSovani.

» Vcasnou a piesnou informovanosti vSech zaméstnancli vytvafime atmosféru divéry a
hrdosti na pfisluSnost k naSi spolecnosti vyrdbéjici vyrobky z masa a kofeni.
Pracovniklim je neustéle sd€lovana dulezitost bezpecnosti a kvality vyroby.
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Procesy

>

>

>

Jakékoliv ndpady, rady a informace zavadime formou preventivniho opatfeni do
systému managementu kvality, za ucelem neustalého zlepSovani a zdokonalovani
provadénych ¢innosti.

Nasim cilem je pracovat co nejhospodarnéji, nejkvalitnéji a nejefektivnéji, abychom
snizovali néklady a Setfili zivotni prostfedi za icelem snizovani odpadi.

Provadime vSechny Ccinnosti v souladu s dokumentovanymi postupy, disledné
kontrolujeme vysledky c¢innosti, vyhodnocujeme vysledky vedenim spolecnosti a
fidime vzniklé neshody.

Zdroje (véetné dodavatelir)

» Zdroje v oblasti personalu, infrastruktury a nakupovanych prostiedki jsou periodicky
planovany a pribézné hodnoceny.

» Pro trvalé zvySovani kvality dodavanych produkti a zvySovani produktivity prace
zajiStujeme a maximalné vyuzivdme nové progresivni technologie a zlepSujeme
organizaci prace.

» Na troven kvality produktii naSich dodavateld jsou kladeny stejné naroky jako na
uroven kvality nasich produkti a jejich troven je pribézné ovéfovana.

» Peclivym vybérem a hodnocenim naSich dodavatelli se snazime snizovat pocet
reklamaci na potencidlni nekvalitu naSich produkti, spolupracujeme pouze s
dodavateli, ktefi jsou schopni plnit ndmi stanovené pozadavky.

Ekonomicky cil

» Chceme mit solidni postaveni a pfedevsim dobrou povést kvalitni vyroby na ¢eském,
ale 1 zahrani¢nim trhu.

., S nasim jménem prodavame kvalitu

» Rist podilu na trhu musi posilovat nezavislost naseho podniku a vést k dlouhodobému
zvySovani jeho hodnoty.
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Etika

» Efektivni spoluprace s obchodnimi partnery a dodavateli nds musi navzajem posilovat.

» Musime se co nejlépe ptizplsobit specifickému prostiedi kazdého odbératele.

,CHCEME SE STAT PRIKLADEM*

Zdravotni nezavadnost a neustdlé zlepSovani

» Pro zajisténi zdravotni nezédvadnosti produktii zabezpecujeme ¢innost vSech procest,
jejich méfeni, monitorovani, analyzovani a neustalé zlepSovani.

» Vsechny procesy jsou realizovany v souladu s platnymi legislativnimi, zdravotnimi,
hygienickymi, bezpecnostnimi a ekologickymi podminkami, které jsou uréeny platnou
legislativou CR a EU a mezinarodnimi standardy globalni normy.

» Neustale provadime fadu zmén vedoucich ke zlepSovani nejen technologickych, ale i
hygienickych a veterinarnich aspektti, jako je ndkup novych modernich technologii,
roz§ifovani vyrobnich prostor, vyroba novych kvalitnich produkti.

» Vsem zaméstnancim je neustale zduraznovan pozadavek dodrzovani pozadavki
systému managementu jakosti a zdravotni nezdvadnosti

Kultura bezpecnosti potravin

V souvislosti s platnosti IFS nové verze 7, rozsitime politiku kvality o ¢ast kultura
bezpecnosti potravin. V ramci kultury bezpecnosti potravin, budou vsSichni zaméstnanci mit
moznost zcela anonymné podat navrhy, napady a stiznosti do slozky v jidelné, ktera je jim
zptistupnéna po cely den.

Pro udrzovani znalosti ohledn¢ bezpecnosti a kvality potravin, jsou v priabéhu roku
provadéna rizna Skoleni (HACCP, Skoleni hygienického minima, bezpecnosti prace,
zachazeni s chemickymi latkami, prace s detektory, prevence falSovani potravin, obrana
zavodu, ...)

Chceme, aby se nasi zaméstnanci citili v pracovnim prostiedi dobie, aby méli diivéru
v nadfizené pracovniky, citili, Ze jsou nedilnou soucasti firmy. Kvalita vyrobkt je z velké
¢asti ovlivnéna svédomitou a poctivou praci naSich zaméstnancu.

Kazdoro¢né jsou svolavani vSichni zaméstnanci k ,,zahdjeni nového roku®, kde
jednatelé podekuji zaméstnanctim za jejich pili a praci, zhodnoti rok pfedchozi a nastini, co je
v planu na rok nésledujici.
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Po certifika¢nim auditu prochézi manazer kvality s jednateli, jednotliva odd¢€leni a
hodnoti audit, informuji zaméstnance o zjisténych zavadach, ptipominkach. Tento krok byl
zaveden jiz diive na zaklad¢ pozadavkll zaméstnanct, ktefi se vyslovili, ze by ocenili oficialni
vyhodnoceni auditu, jelikoz je zajimaji nedostatky, na které bychom se méli spole¢né zaméfit.

Jako projev uznani za dobfe odvadénou praci, je zaméstnancim nabizena fada
zaméstnaneckych benefitl, jako napiiklad zvyhodnéné ceny na maso a uzeniny, ovocné a
zeleninové bedynky, dale mimotadné akce napt. vyhodné vstupy do aquaparku, Vano¢ni
stromky, firemni zajezd do divadla, apod.

TRADICE + BEZPECNOST + KVALITA =
VAHALA & SPOL. s r.0.

Ridit se politikou kvality je zavazkem pro viechny pracovniky, politika kvality je
pracovnikiim pfipomindna a sdélovana. Naplnénim politiky kvality jsou cile kvality, a to jak
dlouhodobé, tak kratkodobé a ro¢ni. Politika kvality a cile kvality jsou opakované
pirezkoumavany pii prezkoumani systému managementu jakosti vedenim a v pfipad¢ potieby
ptizptisobovany ménicim se pozadavkiim. V ptipadé potteby marketingu distribuovat Politiku
kvality zakaznikiim bude tak u¢inéno pouze se souhlasem manazera kvality.

ROZDELOVNIK :
Vytisk | elektronicka | Oddéleni Drzitel
¢. podoba
1 1 Manazerka kvality Bc. Renata Ressel
1 Jednatel firmy Jan Vahala
1 Jednatel + Marketing Manager Ing- Ladislav Denk
1 Vyroba + vyvoj novych vyrobkli |Jan Véhala
1 Metrologie + MTZ Lukas Vahala
2 Jidelna spolecnosti K nahlédnuti zaméstnanciim
1 Vefejnost http: //www.vahala.cz/
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ZAZNAMY O ZMENACH :

Cislo stran(y) | Charakter zmény Datum Jméno

1-6 Doplnéni zdlraznéni zajisténi zdravotni 1.1.06 Ing.Bc.Eva Brodkova
nezavadnosti, zaméfeni na kvalitu a
tradici, plnéni legislativy, zlepSovani
pofizovanim novych technologii

2,5,6 Doplnéni  prohlaseni  zdvazki  vici| 15.5.07 Ing.Bc.Eva Brodkova
zakaznikim, vzhledem k bezpecnosti,
legalnosti a kvalité vyrabénych produktt

1-6 Prezkoumani Politiky jakosti, zména| ]11.4.08 Ing. Eva Bartonova
jména manazerky jakosti-verze 2.2 - cely
dokument
6 Oprava rozdélovniku 1.9.2011 |Ing. Somanova
1-6 Novelizace politiky kvality 2.5.2013 |Ing. Magda Somanova
1-6 Prezkoumani Politiky jakosti, oprava|24.4.2015 | Trefil Petr DiS.

rozdélovniku, doplnéni o elektronickou
verzi, zména jména manazera kvality,
zména verze 2.4 cely dokument

Aktualizace rozdélovniku 24.5.2019 |Bc. Renata Ressel

1-7 Revize  dokumentu, rozSifeni|24.11.2021 | Bc. Renata Ressel
politiky spolecnosti o kulturu
bezpecnosti potravin.
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